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5. Beispiel eines offenen Fragebogens38 
 

Damit wir wissen, wie Ihnen dieser Gottesdienst gefallen hat, bitten wir Sie, 
vier Fragen zu beantworten. Werfen Sie den Bogen am Ausgang in die be-
reitstehende Box, oder lassen Sie ihn unserem Sekretariat bis in einer Woche 
zukommen. Herzlichen Dank! 
 

Bitte schreiben Sie Ihre Antworten auf die 4 Fragen ins jeweilige Feld. 
 

 
 

 

                                                           
38 Dieser Fragebogen wurde von Carmen Thomas entwickelt in: C. Thomas: Vis-

tem – der klare, schnelle Weg zur Sache, Weinheim/Basel 1996, 48. 
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Zum Schluss bitten wir Sie noch um einige Angaben zu Ihrer Person. 

Geschlecht:   männlich  weiblich 

Alter:   0–20  21–40  41–60  61–80  81+ 

 
Wie oft besuchen Sie einen Gottesdienst in unserer Gemeinde? 

 nie  etwa 1 mal pro Monat 

 1–5 mal pro Jahr  mehr als 1 mal pro Monat 
 

 

6. Beispiel-Fragebogen im Multiple-Choice-Verfahren 
 

Damit wir wissen, wie Ihnen dieser Gottesdienst gefallen hat, bitten wir Sie, 
einige Fragen zu beantworten. Werfen Sie den Bogen am Ausgang in den 
bereitstehenden Kasten, oder lassen Sie ihn unserem Sekretariat bis in einer 
Woche zukommen. Herzlichen Dank! 
 
Wie hat Ihnen dieser Gottesdienst insgesamt gefallen? 
 

 gut  ziemlich gut  nicht so gut  schlecht 

 
Was hat Ihnen am besten gefallen? 

___________________________________________________ 
 
Was hat Ihnen am wenigsten gefallen? 

___________________________________________________ 
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Bitte beurteilen Sie die folgenden Aussagen: 
 
 

tri
ff

t z
u 

tri
ff

t e
he
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tri
ff
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u 
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ff
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a) Die Lieder 

passten gut     
konnte ich gut mitsingen     

b) Die Gebete 

passten gut     
konnte ich gut mitbeten     

c) Die Musik 

hat mir gut gefallen     

d) Die Predigt 

hat mich angesprochen     

e) Der besondere Teil (je nach Gottesdienst genauer definieren oder weglassen) 

hat den GD bereichert     
Das hätte ich gerne häufiger     
 
 

Zum Schluss bitten wir Sie noch um einige Angaben zu Ihrer Person. 

Geschlecht:   männlich  weiblich 

Alter:   0–20  21–40  41–60  61–80  81+ 

 
Wie oft besuchen Sie einen Gottesdienst in unserer Gemeinde? 

 nie  etwa 1 mal pro Monat 

 1–5 mal pro Jahr  mehr als 1 mal pro Monat 
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7. Beispiel-Fragebogen für allgemeine Zwecke 
 

Wir möchten gerne das Gottesdienstangebot in unserer Gemeinde verbessern. 
Sie können uns dabei helfen, indem Sie folgende Fragen beantworten. Die 
Umfrage ist selbstverständlich anonym. 
Nach der Auswertung werden wir Sie im Kirchenboten/an der Kirchgemein-
deversammlung/an einem Info-Abend über die Resultate informieren. 

 
Wenn Sie sich an einige Gottesdienste zurückerinnern, wie fühlten sie sich 
dabei meist? 

 wohl   ziemlich wohl   eher unwohl   unwohl 
  

 
 

Wodurch wurde dieses Gefühl hervorgerufen? 

___________________________________________________ 

___________________________________________________ 

 

Was ist Ihnen wichtig in einem Gottesdienst?  
(Mehrfachnennungen möglich) 
 
Er sollte:  

 besinnlich sein 
 eine schöne Feier sein 
 mit schöner Musik gestaltet sein 
 Begegnungen mit anderen Menschen fördern 
 herausfordern 
 trösten 
 etwas für den Alltag mitgeben 
 den Glauben stärken 
 aktuelle Themen ansprechen 
 anderes:_____________________________________________ 

 

 

Auszug aus «Gottesdienste ins Gespräch bringen», TVZ, www.tvz-verlag.ch



44 

Wie erleben sie die Gottesdienste in unserer Gemeinde? 
 

Die Gottesdienste tri
ff

t z
u 

tri
ff

t e
he

r z
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r  
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ff
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sind besinnlich     
sind schöne Feiern     
pflegen schöne Musik     
fördern Begegnungen     
fordern heraus     
trösten     
geben etwas mit     
stärken den Glauben     
sprechen aktuelle Themen an     

 
 

Wie denken Sie über die Beteiligung von weiteren Personen ausser der Pfarr-
person und der Organistin im Gottesdienst (z. B. Lektorin für den Predigttext, 
Beiträge durch Gemeindeglieder im Predigtteil usw.)? Sollten es eher mehr 
oder weniger als bisher sein? 
 

 unbedingt mehr  eher mehr gerade recht 
 eher weniger  unbedingt weniger 

 

 
 

Wie beurteilen Sie die musikalische Gestaltung des Gottesdienstes in unserer 
Gemeinde? 
 

 schön   ziemlich schön   eher schlecht   schlecht  
 

 
 

Wie beurteilen Sie die Liedauswahl in unseren Gottesdiensten?  
 

 gut   ziemlich gut   eher schlecht   schlecht  
 

 
Passen die Lieder gut zu den anderen Teilen des Gottesdienstes? 
 

 gut   ziemlich gut   eher schlecht   schlecht 
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Was erwarten Sie in Sachen Kirchenmusik im Gottesdienst? 
(Mehrfachnennungen möglich) 
 

 «traditionelle» Orgelmusik 
 moderne Orgelmusik 
 besinnliche, ruhige Musik, eventuell auch ab CD 
 zwischendurch mal eine Band 
 oder einen Gospelchor 

 
Was erwarten Sie bei den Liedern? 
 

 hauptsächlich bekannte Lieder aus dem Kirchengesangbuch 
 öfter auch mal neuere, moderne Lieder mit Begleitung am Klavier 

oder durch eine Band 
 mehr Gottesdienste mit Liedern aus Taizé 

 

 
Wie beurteilen Sie die Predigten? Inwiefern treffen folgende Aussagen zu? 
 

Die Predigten sind tri
ff
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zu lang     
inhaltlich gut verständlich     
akustisch gut verständlich     
lebensnah     
theologisch fundiert     

 
Wie beurteilen Sie die Gestaltung der Gebete? 
 

Die Gebete tri
ff

t z
u 

tri
ff
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passen gut     

sind schön formuliert     

kann ich gut mitbeten     
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Was halten Sie von Formen, in denen die Gemeinde aktiv mitbeteiligt wird, 
wie Fürbittegebete mit Antwortlied der Gemeinde oder das Lesen eines 
Psalms im Wechsel?  
 
Solche Formen gibt es in unseren Gottesdiensten 

 zu viel  eher zu viel  gerade genügend  eher zu wenig  zu wenig 
 
Gibt es in unserer Kirchgemeinde genügend Gottesdienste, an denen auch 
Kinder teilnehmen können? 
 

 zu viel  eher zu viel  gerade recht  eher zu wenig  zu wenig 
 
Welche weiteren Gottesdienstformen würden Sie gerne von Zeit zu Zeit be-
suchen? 
 

 Kleinkindergottesdienste 
 Gemeindegottesdienste für die ganze Familie am Sonntagmorgen 
 Sonntagsgottesdienste mit einem gemeinsamen Beginn und anschlies-

sender Aufteilung in Kinder und Erwachsene 
 Meditative Abendgottesdienste 
 Liturgische Gottesdienste mit viel Musik und eher wenig Worten 

 
Wie beurteilen sie die Häufigkeit, mit der wir in unserer Gemeinde Abend-
mahl feiern? 
 

 zu oft  eher zu oft  gerade recht  eher zu selten  zu selten 
 
Wie beurteilen sie die Häufigkeit, mit der ein «Chilekafi» oder ein Apéro 
nach dem Gottesdienst stattfindet? 
 

 zu oft  eher zu oft  gerade recht  eher zu selten  zu selten 
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Unsere Gottesdienste finden in der Regel am xx um yy statt. Wie beurteilen 
sie folgende Anfangszeiten für Gottesdienste? 
 
 gut eher gut eher schlecht schlecht 
Samstag, 18.00 Uhr     
Sonntag, 09.30 Uhr     
Sonntag, 10.00 Uhr     
Sonntag, 11.00 Uhr     
Sonntag, 17.00 Uhr     
Sonntag, 19.00 Uhr     

 
Haben Sie weitere Bemerkungen, Anregungen, Wünsche oder Kritik?  
Bitte notieren Sie diese doch. Jede Äusserung ist willkommen. 
 

___________________________________________________ 

___________________________________________________ 

___________________________________________________ 

___________________________________________________ 
 

 
 

Zum Schluss bitten wir Sie noch um einige Angaben zu Ihrer Person. 

Geschlecht:   männlich  weiblich 

Alter:   0–20  21–40  41–60  61–80  81+ 

 
Wie oft besuchen Sie einen Gottesdienst in unserer Gemeinde? 

 nie  etwa 1 mal pro Monat 

 1–5 mal pro Jahr  mehr als 1 mal pro Monat 
 

 
 

Besuchen Sie regelmässig den Gottesdienst in einer anderen Gemeinde? 

 ja    nein 

Wenn ja, warum?  

___________________________________________________ 
 
Bitte senden Sie den Fragebogen bis zum xx an yy oder werfen Sie ihn in den 
in der Kirche bereitgestellten Kasten. 
 Herzlichen Dank für Ihre Mithilfe! 
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